Allmanna forsaljnings- och avtalsvillkor

Inspecta

1. Allmanna villkor

Alla tjanster som Inspecta tillhandahaller ska i forsta
hand vara understéllda de leveransvillkor som angivits
i 6verenskommelsen mellan Inspecta och Kunden,

i andra hand foreliggande allménna forsaljnings- och
avtalsvillkor, och i tredje hand tillampliga nationella
allmanna villkor for konsultverksamhet ( i Sverige: ABK
96, Allméanna bestammelser for Konsultuppdrag inom
arkitekt- och ingenjorsverksamhet av ar 1999; i Finland :
KSE 1995 Konsulttitoiminnan yleiset sopimusehdot ).

| 6vrigt iakttas den nationella lagstiftning som galler i det
land dar 6verenskommelsen kommer till stand.

Uppdragets omfattning och syfte ska faststéllas pa basis
av specifikationerna i leveransvillkoren. Om uppdragets
omfattning och innehall inte har specificerats, ska Inspecta
vidta de atgarder som Inspecta anser skéaliga for upp-
dragets utférande. Eventuella @ndringar i uppdragets
omfattning ska skriftligen preciseras och undertecknas
av bada parter.

Inspecta har ratt att &ndra de allménna leveransvillkoren.
Andringarna ska trada i kraft en manad efter publicering
pa Inspectas webbsida.

2. Inspectas ataganden

Inspecta ska utfora arbetet fackmassigt och med den
omsorg och uppmarksamhet som ar férenlig med
uppdragets omfattning och syfte eller i enlighet med
detaljerade specifikationer. Inspecta ansvarar for
tillhandahallandet av den arbetskraft, det material och
den utrustning som krévs i samband med utférandet av
uppdraget och for atgarder for vilka Kunden ej ansvarar
i enlighet med leveransvillkoren eller i enlighet med vad
som foreskrivs i punkt 3.

Inspecta har ratt att anlita underleverantérer for delar

av uppdraget. | dylika fall ansvarar Inspecta for sadana
underleverantorers arbete i samma utstrackning som for
eget arbete.

3. Kundens ataganden

Det aligger Kunden att se till att Inspecta &r i stand att
utféra uppdraget pa ett effektivt satt genom att informera
Inspecta i god tid om eventuella och alla omstéandigheter
av vikt for uppdraget genom att forse Inspecta med alla
handlingar som ar noédvéandiga for uppdragets utférande
och genom att tillhandahalla en lokal dar Inspecta kan
utfora arbetet.

Kunden ansvarar for sékerheten vid arbete i kundens
lokaler och/eller dar kundens egendom ingar. Kunden ska
till exempel koordinera sakerhetsatgarder och informera
Inspectas personal om alla tillampliga sakerhetsforeskrif-

ter innan uppdraget paborjas. Kunden ska dessutom vidta
omfattande sdkerhetsatgarder for att garantera att arbets-
miljon ar séker och i enlighet med relevant lagstiftning.

4. Sekretess

Ingen part far till tredje part réja nagon information om
den andra partens afféarssituation, verksamhet, tjdnster
eller produkter. Denna bestammelse géller emellertid
inte information som &r allméant kéand, tillkdnnages
med den andra partens samtycke, tillkdnnages till foljd
av rattsliga krav eller foreskrifter, tillkdnnages till foljd
av omstandigheter i samband med ackreditering eller
kungorelser.

5. Ansvar

Inspecta ansvarar ej for skador som uppstar till foljd
av produktionsavbrott, andra inkomstforluster eller
forminskning av vinst, eller till f6ljd av andra liknande
skador som &r svara att forutse eller annan foljdskada.

Inspecta ar ansvarig for direkt skada pa egendom eller
person som Kunden dsamkats pa grund av Inspectas fel
eller férsumlighet i samband med utférandet av uppgif-
ten i enlighet med avtalet och dessa allménna villkor.

| avtalet specificeras den 6vre gréansen for Inspectas
skadeansvar. Om en dylik klausul inte ingar i avtalet ska
Inspectas ansvar inte i nagot fall dverskrida den totala
ersattning som Inspecta var berattigad att debitera for
uppdraget i fraga.

Dessa begransningar galler emellertid inte om ont upp-
sat eller grov oaktsamhet foreligger.

Felaktigheter i Inspectas arbete ska kostnadsfritt av-
hjalpas av Inspecta inom en skalig tidsperiod férutsatt
att sadana felaktigheter inte har uppstatt till foljd av
Kundens eller dennes underleverantorers forsumlighet,
och att Kunden underréttar Inspecta om uppstadda fel
och/eller brister pa ett verifierbart satt och utan dréjsmal
och i vart fall inom tre (3) manader fran uppdragets
slutférande. Om den ovan angivna tidsramen ej iakttas,
ska Kundens rétt att kréva att Inspecta ska avhjalpa fel,
brister eller skador vara forverkad.

Skulle utférandet av uppdraget, for vilket Inspecta
ansvarar, férsenas, ska ersattning endast utga om detta
uttryckligen framgar av parternas éverenskommelse.

6. Prislista

Inspecta har en prislista som ska ange de grundpris som
galler for foretagets forsaljning av tjanster, savida inte
en sarskild offert eller ett arligt kontrakt galler. Inspecta
ager ratt att andra prislistan for tjansterna.
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7. Fakturering — Betalning

Betalning ska ske i enlighet med betalningsplanen som
anges i leveransvillkoren. Om ingen betalningsplan fore-
ligger, ska Inspecta ha rétt att fa en delbetalning en gang
i veckan for den del av det totala arvodet som motsvarar
vérdet av det utforda arbetet. For uppdrag som varar
kortare tid &n en manad kommer Kunden att faktureras
efter avslutat uppdrag.

Fakturornas forfallotid ar fjorton (14) dagar efter faktu-
rans datum, om inget annat har avtalats. Om parterna ej
ar 6verens om nagon del av fakturan, ska det obestridda
beloppet betalas. Vid forsenad betalning, ska dréjsmals-
rénta motsvarande basrantan med tilldgg av atta (8)
procentenheter utga; sju (7) procentenheter i Finland.

Om férsenad betalning medfor att Inspecta adrar sig
kostnader fér paminnelser, skuldindrivning, eller andra
rattsliga atgarder, ska sagda kostnader faktureras Kunden.
Extra arbete eller avvikelser fran det 6verenskomna arbe-
tet till foljd av att Inspecta erhdll inkorrekt eller ofullstandig
information ska faktureras i enlighet med Inspectas pris-
lista som galler vid tiden for uppdragets utforande.

Om det finns skal att formoda, fore eller under uppdra-
gets utforande, att Kunden antingen kommer att vara
ofdrmogen eller ovillig att uppfylla betalningsplikten, ska
Inspecta ha rétt att krava sakerhet for betalningen. Om
sadan sakerhet forvégras, ska Inspecta ha ratt att avbe-
stélla uppdraget och aterkalla eventuella utstallda intyg.

8. Fortida uppsagning

Endera parten far sdga upp detta avtal om den andra
parten i vasentligt avseende bryter mot avtalet och
underlater att atgarda situationen inom trettio (30) dagar
fran det att skriftligt meddelande darom mottogs fran
den skadelidande parten. Den skadelidande parten ager
ratt till kompensation.

Om Kunden séger upp avtalet dger Inspecta ratt till
ersattning - i enlighet med prislistan som galler vid

den tidpunkten — for den del av uppdraget som kan ha
fullgjorts fram till uppségningstiden, inklusive kostnader
som uppstatt i samband med férberedelserna av upp-
draget samt andra kostnader, till exempel resekostnader.

Om Inspecta haver avtalet, dger Inspecta ratt till
kompensation i den utstrackning att resultaten av det
arbete som utforts kan anses vara av nytta for Kunden.
Kompensation som erldggs ska, som minimum, tacka
Inspectas kostnader.

9. Forsakring

Bada parter ska ha forsakring som tacker det ansvar som
foreskrivs i dessa bestammelser.

Inspecta ar forsakrad for skador som kan hanforas till
forsummelse eller vardsloshet i Inspectas radgivning
eller yrkesutévning (yrkesansvarsforsakring) samt for
alla andra skador pa person, egendom eller kapital som
kan hanforas till forsummelse eller vardsléshet (allmén
ansvars- och produktansvarsforsakring).
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Inspectas ansvar for delen allmant ansvar och
produktansvar ar begrénsat till €6 000 000, for vard,
forvar och kontroll till €1 000 000 (sekundar tackning), for
ren ekonomisk forlust till €1 000 000 och for yrkesansvar
till €5 000 000. Relevanta forsakringsbrev som anger
begransningarna kan fas pa begaran.

10. Force majeure

Om Inspecta forhindras att uppfylla sina ataganden i
enlighet med féreliggande avtal pa grund av omstan-
digheter utanfor Inspectas kontroll och vilka Inspecta
inte skéligen kunde ha forvantats ta i berdkning och for
vilka resultaten inte skaligen kunde ha undvikits eller
overvunnits, ska dylika omstandigheter anses utgora
skal for ansvarsfrihet med hansyn till uppskjutning av
utférandet och ansvarsfrihet mot alla konsekvenser av
dylika omstandigheter. Om utférandet skjuts upp med
mer an sex (6) manader, ska endera parten ha réatt att
héva avtalet med omedelbar verkan. Om Kunden haver
avtalet, ager Inspecta ratt till kompensation.

11. Upphovsratt

Om ej annat avtalats dger Inspecta nuvarande och
framtida aganderitt till alla originaldokument och
datorprogram samt till all utrustning som utvecklats
som en del av uppdragsleveransen. Kunden ager ratt till
anvéandning dérav.

12. Avvikande avtal

Alla avtal som ror projektets villkor som inte ar i enlighet
med de gallande villkoren ska upprattas skriftligen och
undertecknas av bada parterna.

13. Beslut av myndigheter

Inspecta forbehaller sig ratten att andra priser i enlighet
med beslut av myndigheter som kan paverka tjanstein-
nehallet, resultera i andringar i fakturering, eller pa annat
sétt paverka priserna.

14.Tillamplig lag - tvister

Det foreliggande avtalet ska understéllas svensk natio-
nell lag och alla tvistemal ska prévas av allman domstol
i enlighet med gallande lagstiftning.
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